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1. Цели и задачи курса. 

     Целями освоения дисциплины (модуля) «Управление политическими 

конфликтами» являются развитие у магистров личностных качеств и формирование 

общекультурных и профессиональных компетенций по направлению подготовки 

«Политология» в результате изучения теоретических и практических основ управления 

политическими конфликтами, как одной из важных дисциплин современной 

политической науки, ориентированной на рационализацию, демократизацию и 

оптимизацию взаимоотношений между властью и обществом. 

     Задачи курса:  
- теоретическое изучение конфликта как социального феномена, 

- овладение навыками практического применения знаний в управлении конфликтами: их 

регулировании и поиске эффективных путей разрешения. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП: 
      Учебная дисциплина «Управление политическими конфликтами» включена в 

раздел Б1.В.05 Для успешного освоения дисциплины необходима опора на знания, 

полученные в ходе изучения дисциплин: «Геополитика», «Политические процессы и 

институты в странах мира». 

     Знания, навыки и компетенции, полученные в процессе изучения  будут полезны при 

освоении последующих дисциплин: «Политические изменения в постсоветской Евразии», 

«Муниципальная и региональная политика».  

 
1. 3. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

ДИСЦИПЛИНЫ СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ 

ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих 

компетенций: 

Код и наименование реализуемой 

компетенции 

Перечень планируемых результатов обучения 

по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

индикаторами достижения компетенций 

УК-5 Способен анализировать и 

учитывать разнообразие культур в 

процессе межкультурного 

взаимодействия 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Знать: - различные исторические типы 

культур; - механизмы межкультурного 

взаимодействия в обществе на современном 

этапе, принципы соотношения общемировых 

и национальных культурных процессов; 

ИД-1ук5 

Знать закономерности и особенности 

социально-исторического развития различных 

культур  

ИД-2ук5 

Уметь понимать и толерантно воспринимать 

разнообразие общества  

ИД-2.1ук5 

Уметь анализировать и учитывать разнообразие 

культур в процессе межкультурного 
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УК-6: Способен определять и 

реализовывать приоритеты 

собственной деятельности и способы ее 

совершенствования на основе 

самооценки 

 

 

 

 

 

 

взаимодействия 

ИД-3ук5 

Уметь: - объяснить феномен культуры, её роль в 

человеческой жизнедеятельности;  

- адекватно оценивать межкультурные 

диалоги в современном обществе; - 

толерантно взаимодействовать с 

представителями различных культур; 

- навыками формирования психологически-

безопасной среды в профессиональной 

деятельности; 

- навыками межкультурного взаимодействия 

с учетом разнообразия культур; 

ИД-3ук5 

Владеть методами и навыками эффективного 

межкультурного взаимодействия Владеть: - 

навыками формирования психологически-

безопасной среды в профессиональной 

деятельности; - навыками межкультурного 

взаимодействия с учетом разнообразия 

культур. 

 

ИД-1ук6 

Знать методики самооценки, самоконтроля и 

саморазвития  с использованием подходов 

здоровьесбережения 

ИД-2ук6 

Уметь решать задачи собственного личностного 

и профессионального развития, определять и 

реализовывать приоритеты совершенствования 

собственной деятельности 

ИД-2.1ук6 

Уметь применять методики самооценки и 

самоконтроля 

ИД-2.2ук6 

Уметь применять методики, позволяющие 

улучшить и сохранить здоровье в процессе 

жизнедеятельности 

 

Знать: основные методы социогуманитарных 

исследований и методологические подходы в 

социально-гуманитарном познании,  

Уметь: оценивать и анализировать различные 

социальные тенденции; выбирать оптимальные 

методы для решения проблемных вопросов 

политологии,  

Владеть: навыками устного и письменного 

аргументированного изложения определенной 

точки зрения; навыками написания научно-



Министерство науки и высшего образования РФ 
Ульяновский государственный университет 

Форма 

 Ф-Рабочая программа по дисциплине   

 

 

Форма А   Страница 4из 23 

исследовательских текстов. 

 

 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

4 ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 

Объем данной дисциплины 3 зачетные единицы 

 
4.1. Объем дисциплины и виды учебной работы: 

Вид учебной 

работы 

Количество часов (форма обучения очной) 

Всего по плану 
В т.ч. по семестрам 

2   

Аудиторные 

занятия: 
32 32   

Лекции 16 16   

практические и 

семинарские 

занятия 

16 16   

лабораторные 

работы 

(лабораторный 

практикум) 

    

Самостоятельная 

работа 
76 76   

Всего часов по 

дисциплине 
    

Текущий 

контроль 

(количество и 

вид) 

Устный опрос, 

тесты 

Устный опрос, 

тесты 
  

Курсовая работа     

Виды 

промежуточного 

контроля 

(экзамен, зачет) 

зачет зачет   

Всего: 108    

 

3.2. Распределение часов по темам и видам учебной работы: 

Форма обучения – очная 

Название и разделов 

и тем 
Всего 

Виды учебных занятий 

Аудиторные занятия Само

стоят

ельна

я 

работ

а 

Форм

ы 

контр

оля 
лекции 

практические 

занятия, 

семинар 

лабораторная 

работа 

 

1Понятие 

управления 

политическими 

конфликтами 

14 

2 2 

- 

10 

 

Устн

ый 

опро
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с, 

тест

ы 

2. Прогнозирование 

в управлении 

политическими 

конфликтами 14 

2 2 

 

10 Устн

ый 

опро

с, 

тест

ы 

3Предупреждение 

политических 

конфликтов 
14 

2 2 

 

10 Устн

ый 

опро

с, 

тест

ы 

4. Возможные 

способы 

инициирования, 

регулирования и 

разрешения 

политических 

конфликтов 

14 

2 2 

 

10 Устн

ый 

опро

с, 

тест

ы 

5. Стратегии и 

стили разрешения 

политических 

конфликтов  

14 2 2  10 Устн

ый 

опро

с, 

тест

ы 

6. Медиация как 

способ разрешения 

конфликтов 

16 3 3  10 Устн

ый 

опро

с, 

тест

ы 

7Понятие 

консенсуса и его 

роль в разрешении 

конфликтов 

16 3 3  16 Устн

ый 

опро

с, 

тест

ы 

   Итого:                                        108                    16                       16                                                    76 

 

5. СОДЕРЖАНИЕ КУРСА 

Тема 1. Понятие управления политическими конфликтами 

Представления о воздействии на конфликт в древнем мире. Представления о 

воздействии на конфликт в средние века. Представления о воздействии на конфликт в 

эпоху Возрождения. Представления о воздействии на конфликт в Новое время. Эволюция 

представлений о медиации в ходе разрешения конфликтов. . Взгляды К. Маркса на 

природу конфликтов и их роль в политической жизни. Взгляды А.де Токвиля . на природу 
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конфликтов и их роль в политической жизни. Г. Зиммель о возможностях воздействия на 

конфликт. Теория социал-дарвинизма о природе социальных конфликтов. Проблема 

конфликта и управления им в дореволюционной российской социально-политической 

мысли. Модель управления конфликтами в советской политической системе. Развитие 

конфликтологических теорий в ХХ в.  

 

2. Прогнозирование в управлении политическими конфликтами Значение 

политического предупреждения социальных конфликтов. Способы воздействия 

политических институтов на элементы конфликта. Методы поддержания и развития 

сотрудничества. Институализация конфликта и деятельность субъектов политики, 

способных упорядочить требования участников конфликта. Оценка возможных 

последствий политического конфликта и изменение отношения сторон к нему. 

Использование политических и нормативных механизмов регулирования конфликтов.  

 

Тема 3 Предупреждение политических конфликтов 

Значение политического предупреждения социальных конфликтов. Способы 

воздействия политических институтов на элементы конфликта. Методы поддержания и 

развития сотрудничества. Институализация конфликта и деятельность субъектов 

политики, способных упорядочить требования участников конфликта. Оценка возможных 

последствий политического конфликта и изменение отношения сторон к нему. 

Использование политических и нормативных механизмов регулирования конфликтов.  

Тема 4 Возможные способы инициирования, регулирования и разрешения 

политических конфликтов 

Становление правового государства как механизма управления конфликтами. 

Основные субъекты управления социальными конфликтами. Основные объекты 

управления социальными конфликтами. Особенности управления политическими 

конфликтами. Основные субъекты управления политическими конфликтами. Основные 

объекты управления политическими конфликтами. Особенности управления социальными 

конфликтами. Конституция Российской Федерации как нормативная основа разрешения 

политических конфликтов. Роль государства в разрешении социальных конфликтов. 

Разделение властей и механизмы сдержек и противовесов как основа для управления 

конфликтами Особенности управления социальными конфликтами в современной России. 

Роль СМИ в детерминации и разрешении конфликтных ситуаций. Различные формы 

(модели) завершения конфликтов. Соглашение о перемирии. Урегулирование конфликта. 

Разрешение конфликта. Особенности конструктивного разрешения конфликтов. 

Объективные и субъективные условия конструктивного разрешения конфликтов. Понятие 

управления конфликтом. Условия управления конфликтом. Стимулирование 

конструктивных конфликтов. Устранение негативных последствий конфликта. Критерии 

разрешенности конфликта. 
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      Тема 5 Стратегии и стили разрешения политических конфликтов 

Основные стратегии воздействия на конфликт. Основные стратегии воздействия на 

международные конфликты. Особенности конфликтов и моделей воздействия на них в 

современной России. Особенности управления внутриполитическими конфликтами и 

кризисами. Особенности разрешения парламентских конфликтов и кризисов. Особенности 

разрешения правительственных конфликтов и кризисов. Конфликты «по вертикали» и 

«горизонтали» в политике и особенности управления ими. Импичмент как форма 

разрешения внутриполитических кризисов. Особенности разрешения межиндивидуальных 

и межгрупповых конфликтов. Особенности управления этнополитическими конфликтами. 

Особенности конфликтов и моделей воздействия на них в СНГ. Политико-правовые 

основы управления международными конфликтами. Основные субъекты управления 

международными конфликтами. Роль силы в управлении международными конфликтами. 

Предпосылки разрешения конфликта. Этапы разрешения конфликтов. Сбор и оценка 

информации. Выдвижение вариантов разрешения конфликта. Пути, подходы и методы 

решений в конфликтных ситуациях. Стратегии выхода из конфликта (соперничество, 

компромисс, приспособление, уход от решения проблемы, сотрудничество) и особенности 

их применения. Основные стили разрешения конфликтов. Механизмы разрешения 

конфликта. Пути разрешения конфликта. Способы устранения противоречий, лежащих в 

основе конфликта. Приемы мирного разрешения конфликта. Демократические технологии 

как элемент государственного управления конфликтами. Особенности управления 

конфликтами на различных уровнях. Роль СМИ в развитии и урегулировании 

политических конфликтов. 

      Тема 6 Медиация как способ разрешения конфликтов 

Медиаторы в конфликте и их виды. Методы и формы психологического 

воздействия в ходе управления конфликтами. Информационно-коммуникационное 

воздействие как фактор управления конфликтами. Субъекты медиации в разрешении 

международных конфликтов Предпосылки участия третьей стороны в урегулировании 

политических конфликтов. Роль третьей стороны и ресурсы ее воздействия на 

конфликтующие стороны. Особенности деятельности третьей стороны по 

урегулированию конфликтов. Объективные и субъективные предпосылки участия 

посредника в урегулировании конфликтов. Целесообразность участия третьей стороны в 

регулировании конфликтных отношений. Субъекты конфликтного медиаторинга 

Формальное и неформальное медиаторство. Институциализированные посредники. 

Убеждение и оказание помощи посредниками. Арбитраж. Средства ограничения и 

принуждения посредников в отношении конфликтующих сторон. Формирование 

ориентации сторон на поиск совместного решения. Обеспечение возможности участникам 

конфликта обсудить проблему. Оказание помощи в диагностике и поиске 

взаимоприемлемых решений. Регуляционно-контрольная функция посредников. 

 

      Тема 7 Консенсус как оптимальная форма разрешения социально-политических 

конфликтов. 

Понятие консенсуса и его роль в разрешении конфликтов. Основные принципы 

консенсуса. Политологическое и юридическое толкование консенсуса. Консенсус и 

интересы меньшинства. Консенсус и политическая демократия. Основные условия 
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достижения консенсуса конфликтующими сторонами. Механизм консенсуса и 

избирательные системы. Параметры консенсусной демократии. Механизмы улаживания 

социальных противоречий в условиях консенсуса. 

6. ТЕМЫ ПРАКТИЧЕСКИХ ИЛИ СЕМИНАРСКИХ ЗАНЯТИЙ. 

 

Тема 1. Понятие управления политическими конфликтами 

1. Представления о воздействии на конфликт в древнем мире. 

2. Представления о воздействии на конфликт в средние века.  

3. Представления о воздействии на конфликт в эпоху Возрождения.  

4. Представления о воздействии на конфликт в Новое время.  

5. Эволюция представлений о медиации в ходе разрешения конфликтов.   

6. Взгляды К. Маркса на природу конфликтов и их роль в политической жизни. 

7. Взгляды А.де Токвиля . на природу конфликтов и их роль в политической 

жизни. Г. Зиммель о возможностях воздействия на конфликт.  

8. Теория социал-дарвинизма о природе социальных конфликтов.  

9. Проблема конфликта и управления им в дореволюционной российской 

социально-политической мысли.  

10. Модель управления конфликтами в советской политической системе. Развитие 

конфликтологических теорий в ХХ в.  

 

1. 2. Прогнозирование в управлении политическими конфликтами Значение 

политического предупреждения социальных конфликтов.  

2. Способы воздействия политических институтов на элементы конфликта.  

3. Методы поддержания и развития сотрудничества.  

4. Институализация конфликта и деятельность субъектов политики, способных 

упорядочить требования участников конфликта.  

5. Оценка возможных последствий политического конфликта и изменение 

отношения сторон к нему.  

6. Использование политических и нормативных механизмов регулирования 

конфликтов.  

 

Тема 3 Предупреждение политических конфликтов 

1. Значение политического предупреждения социальных конфликтов.  

2. Способы воздействия политических институтов на элементы конфликта. 

3. Методы поддержания и развития сотрудничества.  

4. Институализация конфликта и деятельность субъектов политики, способных 

упорядочить требования участников конфликта.  

5. Оценка возможных последствий политического конфликта и изменение 

отношения сторон к нему.  

6. Использование политических и нормативных механизмов регулирования 

конфликтов.  
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Тема 4 Возможные способы инициирования, регулирования и разрешения 

политических конфликтов 

1. Становление правового государства как механизма управления конфликтами. 

2. онфликтами. сновные субъекты управления социальными конфликтами. 

3. Основные объекты управления социальными конфликтами.  

4. Особенности управления политическими конфликтами.  

5. Основные субъекты управления политическими конфликтами.  

6. Основные объекты управления политическими конфликтами.  

7. Особенности управления социальными конфликтами. Конституция Российской 

Федерации как нормативная основа разрешения политических конфликтов. 

Роль государства в разрешении социальных конфликтов.  

8. Разделение властей и механизмы сдержек и противовесов как основа для 

управления конфликтами  

9. Особенности управления социальными конфликтами в современной России.  

      Тема 5 Стратегии и стили разрешения политических конфликтов 

1. Основные стратегии воздействия на конфликт.  

2. Основные стратегии воздействия на международные конфликты.  

3. Особенности конфликтов и моделей воздействия на них в современной России.  

4. Особенности управления внутриполитическими конфликтами и кризисами. 

Особенности разрешения парламентских конфликтов и кризисов. 

5.  Особенности разрешения правительственных конфликтов и кризисов.  

6. Конфликты «по вертикали» и «горизонтали» в политике и особенности 

управления ими.  

7. Импичмент как форма разрешения внутриполитических кризисов. 

8.  Особенности разрешения межиндивидуальных и межгрупповых конфликтов.       

 

Тема 6 Медиация как способ разрешения конфликтов 

1. Медиаторы в конфликте и их виды.  

2. Методы и формы психологического воздействия в ходе управления 

конфликтами.  

3. Информационно-коммуникационное воздействие как фактор управления 

конфликтами.  

4. Субъекты медиации в разрешении международных конфликтов  

5. Предпосылки участия третьей стороны в урегулировании политических 

конфликтов.  

6. Роль третьей стороны и ресурсы ее воздействия на конфликтующие стороны. 

7.  Целесообразность участия третьей стороны в регулировании конфликтных 

отношений. 

8.  Субъекты конфликтного медиаторинга  

9. Формальное и неформальное медиаторство.  

10. Институциализированные посредники.  

11. Убеждение и оказание помощи посредниками. Арбитраж.  
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12. Средства ограничения и принуждения посредников в отношении 

конфликтующих сторон.. 

 

      Тема 7 Консенсус как оптимальная форма разрешения социально-политических 

конфликтов. 

1. Понятие консенсуса и его роль в разрешении конфликтов.  

2. Основные принципы консенсуса. 

3.  Политологическое и юридическое толкование консенсуса.  

4. Консенсус и интересы меньшинства.  

5. Консенсус и политическая демократия.  

6. Основные условия достижения консенсуса конфликтующими сторонами.  

7. Механизм консенсуса и избирательные системы. 

8. Параметры консенсусной демократии.  

9. Механизмы улаживания социальных противоречий в условиях консенсуса. 

 

3. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ОБУЧАЮЩИХСЯ 

Содержание, требования, условия и порядок организации самостоятельной 

работы обучающихся с учетом формы обучения определяются в соответствии с 

«Положением об организации самостоятельной работы обучающихся», утвержденным 

Ученым советом УлГУ (протокол №8/268 от 26.03.2019г.). 

Форма обучения очная 

Название разделов и 

тем 
Вид самостоятельной работы 

(проработка учебного материала, 

решение задач, реферат, доклад, 

контрольная работа, подготовка к 

сдаче зачета, экзамена и др.) 

Объем в 

часах 

Форма 

контроля 

(проверка 

решения 

задач, 

реферата и 

др.) 

Тема 1. Понятие 

управления 

политическими 

конфликтами 

 

Проработка учебного лекционного 

материала, подготовка к сдаче  

зачета 

10 Устный опрос, 

тесты 

2. Прогнозирование в 

управлении 

политическими 

конфликтами  

Проработка учебного лекционного 

материала, подготовка к сдаче  

зачета 

10 Устный опрос, 

тесты 

Тема 2. 

Предупреждение 

политических 

конфликтов 

 

Проработка учебного лекционного 

материала, подготовка к сдаче  

зачета 

10 Устный опрос, 

тесты 

Тема 4 Возможные 

способы 

инициирования, 

регулирования и 

Проработка учебного лекционного 

материала, подготовка к сдаче  

зачета 

10 Устный опрос, 

тесты 
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разрешения 

политических 

конфликтов 

. 

      Тема 5 

Стратегии и стили 

разрешения 

политических 

конфликтов 

 

Проработка учебного лекционного 

материала, подготовка к сдаче  

зачета 

10 Устный опрос, 

тесты 

Тема 6 Медиация 

как способ 

разрешения 

конфликтов 

 

Проработка учебного лекционного 

материала, подготовка к сдаче  

зачета 

10 Устный опрос, 

тесты 

Тема 7 Консенсус 

как оптимальная 

форма разрешения 

социально-

политических 

конфликтов. 

Проработка учебного лекционного 

материала, подготовка к сдаче  

зачета 

16 Устный опрос, 

тесты 

 

Вопросы к зачету: 

1. Объект, предмет и специфика конфликтологии. 

2. Предпосылки возникновения конфликтологии и ее функции. 

3. Структура и методы конфликтологии. 

4. Ранние представления о конфликте. 

5. Представления о конфликте в средние века. 

6. Активизация интереса к исследованию конфликтов в Новое время. 

7. Развитие общества в XIX в. и изменение взглядов на конфликт. 

8. Структурно-функциональный подход (Т. Парсонс): конфликт как «социальная 

патология». Становление конфликтологической парадигмы изучения общества. 

9. Теория «функционально-позитивного конфликта» Л. Козера. 

10. Р. Дарендорф и его взгляды на конфликт. 

11. «Общая теория конфликта» К. Боулдинга. 
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12. Современные концепции изучения конфликтов. 

13. Понятие и специфика социального конфликта, его причины. 

14.Конфликтная ситуация. 

15. Объект, предмет и субъекты социального конфликта. 

16. Функции конфликта. 

17. Возникновение конфликта и стадии его развития. 

18. Латентная стадия социального конфликта. 

19. Открытая стадия социального конфликта. 

20. Варианты завершения конфликтного взаимодействия. 

21. Управление социальным конфликтом, его условия и формы. 

Прогнозирование, предупреждение и стимулирование 22. 

конфликтов. 

23. Разрешение и урегулирование конфликтов. 

24. Общая характеристика внутриличностных конфликтов. 

25. Условия разрешения и последствия внутриличностных конфликтов. 

26. Основные модели конфликтного поведения. 

27. Психологические типы личности и стратегии конфликтного поведения. 

28. Политическая власть как предмет конфликта. 

29. Технологии достижения и удержания политической власти. 

30. Участники политических конфликтов: государства, этносы, политические партии и 

элиты. 

31. Типологизация политических конфликтов. 

32. Этапы развертывания политического конфликта. 

33. Специфика и закономерности политической борьбы, ее структура. 

34. Формы и методы политической борьбы. 
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35. Функции политических конфликтов. 

36. Природа насилия: основные подходы. 

37. Война и военная сила в политических конфликтах. 

38. Механизмы ограничения насилия в политических конфликтах 

 

 

7. ЛАБОРАТОРНЫЕ РАБОТЫ 

(программой не предусмотрены) 

 

8. ПРИМЕРНАЯ ТЕМАТИКА КУРСОВЫХ, КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ, 

РЕФЕРАТОВ. 

(программой не предусмотрены) 

10.УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОК ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

 

8. Учебно-методическое обеспечение дисциплины. 
 

а) основная литература: 

1. Нигматуллина, Т. А. Политическая медиация : учебное пособие / Т. А. Нигматуллина, 

Л. О. Терновая. — Уфа : Башкирский институт социальных технологий (филиал) ОУП ВО 

«АТиСО», 2016. — 370 c. — ISBN 978-5-904354-66-4. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/66761.html 

2. Скибицкий, Э. Г. Управление конфликтами в профессиональной деятельности : учебное 

пособие / Э. Г. Скибицкий, Е. Т. Китова. — Новосибирск : Новосибирский 

государственный технический университет, 2019. — 196 c. — ISBN 978-5-7782-3859-6. — 

Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/98822.html 

            См.  Политич. медиация. 

б) дополнительная литература 

1. Петрова, Ю. А. Золотые правила успешных переговоров : практическое пособие / Ю. А. 

Петрова, Е. Б. Спиридонова. — 2-е изд. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 115 c. — 

ISBN 978-5-4486-0467-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/79625.html 

2 Словарь по конфликтологии : словарь / С. Б. Никонова, В. И. Новосельцев, В. А. 

Светлов [и др.]. — 2-е изд. — Саратов : Вузовское образование, 2019. — 325 c. — ISBN 

978-5-4487-0437-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/79794.html 
 

в) учебно-методическая литература 

1. Власова Н.В. Управление конфликтами и организация переговорного процесса : учеб.-

метод. рекомендации для студентов по направл. магистратуры 41.04.04 "Политология" / 

Власова Наталья Владимировна; УлГУ, ФГНиСТ. - Ульяновск : УлГУ, 2016. - Загл. с 

экрана. - Электрон. текстовые дан. (1 файл : 120 Кб). - Текст : электронный. - URL: 

http://www.iprbookshop.ru/66761.html
http://www.iprbookshop.ru/98822.html
http://www.iprbookshop.ru/79625.html
http://www.iprbookshop.ru/79794.html
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http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/294 

2. Карнаухова М. В. Управление политическими конфликтами : методические указания 

для самостоятельной работы магистров направления подготовки 41.04.04 Политология / 

М. В. Карнаухова; УлГУ, ФГНиСТ. - Ульяновск : УлГУ, 2019. - Загл. с экрана; 

Неопубликованный ресурс. - Электрон. текстовые дан. (1 файл : 523 КБ). - Текст : 

электронный. - URL: http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/7941 

 

 

 

в) Профессиональные базы данных, информационно-справочные системы 

б) Программное обеспечение 

СПС Консультант Плюс 

Система «Антиплагиат.ВУЗ»  

MicrosoftOffice 2016 или «Мой офис стандартный» 

ОС MicrosoftWindows 

Антивирус Dr.Web 

 

в) Профессиональные базы данных, информационно-справочные системы 

1. Электронно-библиотечные системы: 

1.1. IPRbooks : электронно-библиотечная система : сайт / группа компаний Ай Пи 

Ар Медиа. - Саратов, [2021]. – URL: http://www.iprbookshop.ru. – Режим доступа: для 

зарегистрир. пользователей. - Текст : электронный. 

1.2. ЮРАЙТ : электронно-библиотечная система : сайт / ООО Электронное 

издательство ЮРАЙТ. – Москва, [2021]. - URL: https://urait.ru. – Режим доступа: для 

зарегистрир. пользователей. - Текст : электронный. 

1.3. Консультант студента : электронно-библиотечная система : сайт / ООО 

Политехресурс. – Москва, [2021]. – URL: https://www.studentlibrary.ru/cgi-bin/mb4x. – 

Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст : электронный.  

1.4. Консультант врача : электронно-библиотечная система : сайт / ООО Высшая 

школа организации и управления здравоохранением-Комплексный медицинский 

консалтинг. – Москва, [2021]. – URL: https://www.rosmedlib.ru. – Режим доступа: для 

зарегистрир. пользователей. – Текст : электронный. 

1.5. Большая медицинская библиотека :  электронно-библиотечная система : сайт / 

ООО Букап. – Томск, [2021]. – URL: https://www.books-up.ru/ru/library/ . – Режим доступа: 

для зарегистрир. пользователей. – Текст : электронный. 

1.6. Лань : электронно-библиотечная система : сайт / ООО ЭБС Лань. – Санкт-

Петербург, [2021]. – URL:  https://e.lanbook.com. – Режим доступа: для зарегистрир. 

пользователей. – Текст : электронный. 

1.7. Znanium.com : электронно-библиотечная система : сайт / ООО Знаниум. - 

Москва, [2021]. - URL:  http://znanium.com . – Режим доступа : для зарегистрир. 

пользователей. - Текст : электронный. 

1.8. Clinical Collection : коллекция для медицинских университетов, клиник, 

медицинских библиотек // EBSCOhost : [портал]. – URL: 

http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/294
http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/7941
http://www.iprbookshop.ru/
https://www.studentlibrary.ru/cgi-bin/mb4x
https://www.rosmedlib.ru/
https://www.books-up.ru/ru/library/
https://e.lanbook.com/
http://znanium.com/
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http://web.b.ebscohost.com/ehost/search/advanced?vid=1&sid=9f57a3e1-1191-414b-8763-

e97828f9f7e1%40sessionmgr102 .  – Режим доступа : для авториз. пользователей. – Текст : 

электронный. 

1.9. Русский язык как иностранный : электронно-образовательный ресурс для 

иностранных студентов : сайт / ООО Компания «Ай Пи Ар Медиа». – Саратов, [2021]. – 

URL: https://ros-edu.ru. – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст : 

электронный.  

 2. КонсультантПлюс [Электронный ресурс]: справочная правовая система. /ООО 

«Консультант Плюс» - Электрон. дан. - Москва : КонсультантПлюс, [2021]. 

3. Базы данных периодических изданий: 

3.1. База данных периодических изданий : электронные журналы / ООО ИВИС. - 

Москва, [2021]. – URL: https://dlib.eastview.com/browse/udb/12. – Режим доступа : для 

авториз. пользователей. – Текст : электронный. 

3.2. eLIBRARY.RU: научная электронная библиотека : сайт  / ООО Научная 

Электронная Библиотека. – Москва, [2021]. – URL: http://elibrary.ru. – Режим доступа : для 

авториз. пользователей. – Текст : электронный 

3.3. «Grebennikon» : электронная библиотека / ИД Гребенников. – Москва, [2021]. – 

URL:  https://id2.action-media.ru/Personal/Products. – Режим доступа : для авториз. 

пользователей. – Текст : электронный. 

4. Национальная электронная библиотека : электронная библиотека : 

федеральная государственная информационная система : сайт /  Министерство культуры 

РФ ; РГБ. – Москва, [2021]. – URL: https://нэб.рф.  – Режим доступа : для пользователей 

научной библиотеки. – Текст : электронный. 

5. SMART Imagebase // EBSCOhost : [портал]. – URL: 

https://ebsco.smartimagebase.com/?TOKEN=EBSCO-

1a2ff8c55aa76d8229047223a7d6dc9c&custid=s6895741. – Режим доступа : для авториз. 

пользователей. – Изображение : электронные. 

6. Федеральные информационно-образовательные порталы: 

6.1. Единое окно доступа к образовательным ресурсам : федеральный портал / 

учредитель ФГАОУ ДПО ЦРГОП и ИТ. – URL: http://window.edu.ru/ .  – Текст : 

электронный. 

6.2.  Российское образование : федеральный портал / учредитель ФГАОУ ДПО 

ЦРГОП и ИТ. – URL: http://www.edu.ru. – Текст : электронный. 

7. Образовательные ресурсы УлГУ: 

7.1. Электронная библиотека УлГУ : модуль АБИС Мега-ПРО / ООО «Дата 

Экспресс». – URL: http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Web. – Режим доступа : для пользователей 

научной библиотеки. – Текст : электронный. 

 

 

Согласовано: 

 

 ________________________/_______________________/_______/______ 

 

 

13.МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ: 
Аудитории для проведения лекций, семинарских занятий.  

http://web.b.ebscohost.com/ehost/search/advanced?vid=1&sid=9f57a3e1-1191-414b-8763-e97828f9f7e1%40sessionmgr102
http://web.b.ebscohost.com/ehost/search/advanced?vid=1&sid=9f57a3e1-1191-414b-8763-e97828f9f7e1%40sessionmgr102
https://dlib.eastview.com/browse/udb/12
http://elibrary.ru/
https://id2.action-media.ru/Personal/Products
https://нэб.рф/
https://ebsco.smartimagebase.com/?TOKEN=EBSCO-1a2ff8c55aa76d8229047223a7d6dc9c&custid=s6895741
https://ebsco.smartimagebase.com/?TOKEN=EBSCO-1a2ff8c55aa76d8229047223a7d6dc9c&custid=s6895741
https://ebsco.smartimagebase.com/?TOKEN=EBSCO-1a2ff8c55aa76d8229047223a7d6dc9c&custid=s6895741
http://window.edu.ru/
http://window.edu.ru/
http://www.edu.ru/index.php
http://www.edu.ru/
http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Web
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Аудитории укомплектованы специализированной мебелью, учебной доской. 

Аудитории для проведения лекций оборудованы мультимедийным оборудованием для 

предоставления информации большой аудитории.   Помещения для самостоятельной 

работы  оснащены компьютерной техникой с возможностью подключения к сети 

«Интернет» и обеспечением доступа к электронной инфромационно-образовательной 

среде, электронно-библиотечной системе.  Перечень оборудования, используемого в 

учебном процессе, указывается в соответствии со сведениями  о материально-техническом 

обеспечении и оснащенности образовательного процесса, размещенными на официальном 

сайте УлГУ в разделе «Сведения об образовательной организации».   

2.СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ С 

ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

В случае необходимости, обучающимся из числа лиц с ограниченными 

возможностями здоровья (по заявлению обучающегося) могут предлагаться одни из 

следующих вариантов восприятия информации с учетом их индивидуальных 

психофизических особенностей: 

  для лиц с нарушениями зрения: в печатной форме увеличенным шрифтом; в 

форме электронного документа; в форме аудиофайла (перевод учебных материалов в 

аудиоформат); в печатной форме на языке Брайля; индивидуальные консультации с 

привлечением тифлосурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации; 

 для лиц с нарушениями слуха: в печатной форме; в форме электронного 

документа; видеоматериалы с субтитрами; индивидуальные консультации с 

привлечением сурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации;  

 для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в печатной форме; в 

форме электронного документа; в форме аудиофайла; индивидуальные задания и 

консультации; 

 В случае необходимости использования в учебном процессе 

частично/исключительно дистанционных образовательных технологий, организация  

работы ППС с обучающимися с ОВЗ и инвалидами предусматривается  в электронной 

информационно-образовательной среде с учетом их индивидуальных психофизических 

особенностей. 
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информационное обеспечение 

дисциплины» с оформлением приложения 
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Карнаухова М.В. 

 

 
 

 

 

15.06.2022 
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Приложение 1 
 

11. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ Управление политическими конфликтами 
Список рекомендуемой литературы 

а) основная литература 

1. Нигматуллина, Т. А.  Политическая медиация : учебное пособие для вузов / 

Т. А. Нигматуллина, Л. О. Терновая. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 327 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05665-5. — Текст : 
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электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/492914 

 

2. Скибицкий, Э. Г. Управление конфликтами в профессиональной деятельности : учебное 

пособие / Э. Г. Скибицкий, Е. Т. Китова. — Новосибирск : Новосибирский 

государственный технический университет, 2019. — 196 c. — ISBN 978-5-7782-3859-6. — 

Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/98822.html 

             
б) дополнительная литература 

1. Петрова, Ю. А. Золотые правила успешных переговоров : практическое пособие / Ю. А. 

Петрова, Е. Б. Спиридонова. — 2-е изд. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 115 c. — 

ISBN 978-5-4486-0467-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/79625.html 

2 Словарь по конфликтологии : словарь / С. Б. Никонова, В. И. Новосельцев, В. А. 

Светлов [и др.]. — 2-е изд. — Саратов : Вузовское образование, 2019. — 325 c. — ISBN 

978-5-4487-0437-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/79794.html 
 

в) учебно-методическая литература 

1. Власова Н.В. Управление конфликтами и организация переговорного процесса : учеб.-

метод. рекомендации для студентов по направл. магистратуры 41.04.04 "Политология" / 

Власова Наталья Владимировна; УлГУ, ФГНиСТ. - Ульяновск : УлГУ, 2016. - Загл. с 

экрана. - Электрон. текстовые дан. (1 файл : 120 Кб). - Текст : электронный. - URL: 

http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/294 

2. Карнаухова М. В. Управление политическими конфликтами: методические указания 

для самостоятельной работы магистров направления подготовки 41.04.04 Политология / 

М. В. Карнаухова; УлГУ, ФГНиСТ. - Ульяновск : УлГУ, 2019. - Загл. с экрана; 

Неопубликованный ресурс. - Электрон. текстовые дан. (1 файл : 523 КБ). - Текст : 

электронный. - URL: http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/7941 
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